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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

. Fecha: 12
Objetivo de Junio _del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez: Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres: Profesional Especializado DUES
Personal de Referencia

Personal de Trabajo social

Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION: Hospital Santa Clara

Grupo de Camas

Camas
Hab
Reps

Camas
Ocupadas

% Ocup

HOSPITALIZACION
ADULTO - ADULTO

113

106

93,8

HOSPITALIZACION
PEDIATRICA -
PEDIATRICA

19

12

63,15

SALUD MENTAL -
(HOSPITALIZACION)

53

51

96,22

SERVICIO DE
URGENCIAS
ADULTO (camillas y
sillas)

71

80

112,67

SERVICIO DE
URGENCIAS
PEDIATRIA (camillas
y sillas)

10

60

UCI ADULTO

24

91,66

UCI INTENSIVO
PEDIATRICA

12

11

91,66

UCI INTERMEDIO
ADULTO

100

UCI INTERMEDIO
PEDIATRICO

100
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2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 27 remisiones pendientes, se realiza la respectiva gestion :

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO G
MARTHA
ROMAN INTEGRAL
31/03/2026 | RINCON 63290272 NUEVAEPS | UROLOGIA PENDIENTE
JULIAN
CAMILO
CACERES
17/04/2026 | BEDOYA 1052393287 | NUEVAEPS | CX VASCULAR PENDIENTE
JUAN DAVID ALIANZA
9/05/2026 | VERA 1000570700 | MEDELLIN | USM PENDIENTE
LIAM
13/05/2026 | SANDOVAL | 1108939706 |NUEVAEPS | UCIP PENDIENTE
LUCILA
RODRIGUEZ
28/05/2026 | MOLINA 35415531 NUEVAEPS | ONCOLOGIA PENDIENTE
GLORIA ATENCION
1/06/2026 | BAUTISTA | 41563914 NEUVAEPS | DOMICILIARA PENDIENTE
SUSANA ATENCION
3/06/2026 | TORRES 20021799 SANITAS DOMICILAIRIA PENDIENTE
JUAN
SEBASTIAN
CELIS
5/06/2026 | VAZQUEZ 1096184030 | NUEVAEPS | PHD CERRADO
TRASLADO
PROGRAMADO
JESUS PARA EL DIA
ALBERTO DE HOY
GARCIA RETORNO CIUDAD | 11/06/2026 A
5/06/2026 | OTERO 1061432767 | COMFAMILIAR | DE ORIGEN LAS 16:00
ABSALON
ROJAS UNIDAD SALUD
5/06/2026 | SUAREZ 7474225 NUEVA EPS-S | MENTAL PENDIENTE
JENNIFER CAPITAL UNIDAD SALUD
6/06/2026 | SANCHEZ 1070952687 | SALUD MENTAL PENDIENTE
CAPITAL
6/06/2026 | CARMEN DIAZ | 20863794 SALUD ELECTROFISIOLOGIA | PENDIENTE
JOSE OMAR
6/06/2026 | BRAVO 4157895 COOSALUD | HAMATOLOGIA PENDIENTE
WINSTON CAPITAL
7/06/2026 | ANDARME | 1057605218 | SALUD SALUD MENTALL | PENDIENTE
ANDRES
CAMILO VASCULAR
8/06/2026 | ALAPE 1007817099 | FAMISANAR | PERIFERICO PENDIENTE
NELSON
ANDRES
SAENZ
8/06/2026 | HIDALGO 1090507468 | COMPENSAR | PSIQUIATRIA REPORTE
HERNANDO NEUVA EPS
8/06/2026 | BUSTOS 2921478 c CX VASCULAR PENDIENTE
RAFAEL R ATENCION
9/06/2026 | 0ZO 19052157 NEUV AEPS C | DOMICILIARA PENDIENTE
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LUIS
ALBERTO
CUBILLOS CX
10/06/2026 GOMEZ 19305803 NUEVA EPS-C | CARDIOVASCULAR PENDIENTE
NELLY
TORRES UNIDAD SALUD
10/06/2026 GOMEZ 51760308 NUEVA EPS-C | MENTAL PENDIENTE
MAYORLIE
OMAIRA
PEREZ CAPITAL ACEPTADO EN
10/06/2026 MERIDA 52159859 SALUD USM NP MEDICAL
GLENNFORD
QUINONES CAPITAL
11/06/2026 BELTRAN 15888796 SALUD HEMATOLOGIA PENDIENTE
MICHELL
PIMIENTO
11/06/2026 PARRA 1028788570 COMPENSAR | UCI PEDIATRICA PENDIENTE
ANA CECILIA
11/06/2026 ALFONSO 23410590 FAMISANAR ELECTROFISIOLOGIA | PENDIENTE
JEANKJARLYS
11/06/2026 AVILA VEN30671462 | FFD PHD PENDIENTE
EVELIN CAPITAL PSIAQUIASTRIA
6/11/2026 | CARDENAS 1029285505 SALUD INFANTIL PENDIENTE
brayan alarcon CAPITAL
12/06/2026 | oerez 1001051866 | SALUD psiquitria PENDIENTE

Pacientes con Remision por Apoyo Diagnostico y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 36 remisiones pendientes por Apoyo Diagnostico, se realiza la respectiva gestion :

FECHA NUMERO NOMBRE
RADIGACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SERVICIO SOLICITADO | OBSERVACION
MARCACION
JUANA INMUNOHISTOQUIMICA
9/04/2026 | ARBOLEDA 1120589592 | NUEVA EPS | ESPECIAL PENDIENTE
RAFAEL
9/04/2026 | CASTELLANOS | 19446967 FAMISANAR | TECAR PENDIENTE
JAVIER
ESNEIDER NUEVA
20/04/2026 | PEREZ 1000833973 | EPS-S TECAR PENDIENTE
GERARDO
SUAREZ CAPITAL CLINICA LA
30/04/2026 | ARIAS 19444980 SALUD TECAR PAZ 17/06/2026
EMETRIO
3/05/2026 | SANCHEZ 11299077 NUEVA EPS | CATETERISMO PENDIENTE
ACEPTACION
25/06/2026 A
LAS 10:10
JHON FREDY ECOCARDIOGRAMA | HOSP
4/05/2026 LOPEZ 98664975 NUEVA EPS | TRANSESOFAGICO SAMARITANA
PAOLA RNM CEREBRO
5/05/2026 LONDONO 42150242 FAMISANAR | CONTRASTADA PENDIENTE
JUAN DAVID
VERA ALIANZA | RESONANCIA DE
18/05/2026 | ARROYAVE | 1000570700 | MEDELLIN | CEREBRO SIMPLE PENDIENTE
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JAVIER RESONANCIA DE
ERNESTO CEREBRO
19/05/2026 QUINTERO 1096193918 FAMISANAR | CONTRASTADA PENDIENTE
LUIS
HERNANDO RNM CEREBRO
ENCINALES SIMPLE Y
19/05/2026 AVILA 79204542 FAMISANAR | CONTRASTADA PENDIENTE
CITA
12/06/2026
8A.M.
INSTITUTO
OBDULIA CAPITAL ECOCARDIOGRAMA DEL CORAZON
20/05/2026 CARRILLO 41643370 SALUD TRANSESOFAGICO ANTONIO
ANA PAOLA
24/05/2026 MUNEVAR 1022322827 FAMISANAR | RNM CEREBRO EGRESO
CLINICA LA
PAZ
DAVID CAPITAL 17/06/2026,
1/06/2026 GONZALEZ 1000020529 SALUD TECAR 20 SESIONES HORA 6:00AM
aceptado
JORGE CAPITAL BIOPSIA MEDULA hospital san
5/06/2026 MANCILLA 3161692 SALUD OSEA jose 16/06/2026
ALEXA
LORIETH
ZULUAGA REALIZADA EN
5/06/2026 VILLA 1054551536 FAMISANAR | BIOPSIA RENAL SANTA CLARA
JOSE BERCELI CAPITAL
5/06/2026 MOSUCHA 17196352 SALUD BIOPSIA RENAL PENDIENTE
CITA
ROMELIA CAPITAL 10/06/2026
5/06/2026 MILLAN 6431685 SALUD COLANGIORONANCIA | 22+30PM
NAYGON RNM CEREBRO BAJO
6/06/2026 RODRIGUEZ BRA835535 FFDS SEDACION CONTRA PENDIENTE
HOSPITAL SAN
JOSE CENTRO
LUNES
MARTHA CAPITAL 16/06/2026 7:30
6/06/2026 BRAVO 40761586 SALUD BIOSIA MEDULA OSEA |[AM
ALFONSO CAPITAL RNM M .INFERIOR
7/06/2026 MELO 91432970 SALUD 1IZQUIERDO PENDIENTE
sabado 13 de
MATEO RNM LUMBOSACRA junio 2026
8/06/2026 ESLAVA 1141716096 FAMISANAR | SIMPLE colcan 12:.45
CAPITAL
8/06/2026 MARIA AVILA 23993356 SALUD RNM MI DERECHO PENDIENTE
MARIA
9/06/2026 OSPINA 28901956 NUEVA EPS | CATETERISMO PENDIENTE
CAPITAL
9/06/2026 MIGUEL ARIZA | 19432842 SALUD PET-TC CON 18 FLUOR | PENDIENTE
YOLANDA CAPITAL
9/06/2026 SANCHEZ 41758364 SALUD BIOPSIA RENAL PENDIENTE
HUGO CAPITAL EGRESO
9/06/2026 MENDOZA 14239039 SALUD CATETERISMO VOLUNTARIO
CLINICA LOS
ESOFAGOGRAMA NOGALES
EDWIN SALUD ESTUDIO DE LA JUEVES 18 DE
9/06/2026 QUICENO 1000991741 TOTAL DEGLUC JUNI 8 AM
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ANA BEATRIZ CAPITAL RNM TORAX
10/06/2026 | SALAZAR 28471578 SALUD CONTRASTADO PENDIENTE
CITA
13/06/2026 A
LAS12:30AM
ANA HOSPITAL
10/06/2026 | CASTIBLANCO | 51740078 COOSALUD | COLANGIORONANCIA | BOSA
JOSE RNM CEREBRO
10/06/2026 | MARTINEZ 80470634 FAMISANAR | SIMPLE PENDIENTE
JOSE CAPITAL RNM CEREBRO
10/06/2026 | ACEVEDO 79234774 SALUD CONTRASTADA PENDIENTE
DEIVID SALUD
10/06/2026 | MORENO 1000785696 | TOTAL RNM CEREBRO PENDIENTE
CITAEL DIA
CARLOS DOMGO 14 DE
ANDRES DIAZ RNM CEREBRO JUNIO 5:30
10/06/2026 | VASQUEZ 79219282 NUEVA EPS | CONTRASTADO A.M BOSA
CRISTIAN
EDUARDO CAPITAL GAMAGRAFIA DE
10/06/2026 | ARIAS GARCIA | 1013665879 | SALUD TIROIDES PENDIENTE
JESUS
ESNEYDER CAPITAL
11/06/2026 | GARZON 1012414684 | SALUD TECAR PENDIENTE
MARIA DEL
PILAR
VIAFARA CAPITAL
11/06/2026 | MONTARO 1126844714 | SALUD RNM CORAZON PENDIENTE

3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacién modalidad extramural
domiciliaria (PHD)
Se capta 2 pacientes, pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para
presentar como PHD

NOMBRES Y | FECHA DE
SERVICIO DOCUMENTO APELLIDOS | INGRESO EPS EDAD DX DIASNOSTICO
INFECCION DE
VIAS
LUIS 59 Afios / 5 URINARIAS,
MEDICINA GERARDO PGP CAPITAL | Meses / 27 SITIO NO
INTERNA 80365790 | LOPEZ 11/06/2026 SALUD EPS Dias N390 ESPECIFICADO
ENFERMEDAD
PULMONAR
OBSTRUCTIVA
MARTHA CRONICA CON
BEATRIZ 60 Afios / 5 EXACERBACION
PENA NUEVA EPS- | Meses/9 AGUDA, NO
URMA 1074188048 | GUZMAN 11/06/2026 S Dias J441 ESPECIFICADA
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El referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliario

Referencia informa que tiene 5 paciente para PHD pendiente para gestion

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO

RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO |PAGADOR | soLiciTapo | ©BSERVACION
GLORIA ATENCION

1/06/2026 BAUTISTA | 41563914 NEUVA EPS | DOMICILIARA | PENDIENTE
SUSANA ATENCION

3/06/2026 TORRES 20021799 SANITAS DOMICILAIRIA | PENDIENTE
JUAN
SEBASTIAN
CELIS

5/06/2026 VAZQUEZ 1096184030 | NUEVAEPS | PHD CERRADO
RAFAEL R NEUV AEPS | ATENCION

9/06/2026 020 19052157 c DOMICILIARA | PENDIENTE
JEANKJARLYS

11/06/2026 | AVILA VEN30671462 | FFD PHD PENDIENTE

4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 5 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

OBSERVACION
NOMBRE | TIPO DE FECHA DE | TRABAJO
PACIENTE | DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB SERVICIO DIAGNOSTICO | SOLICITUD | SOCIAL
JAIME
ALBERTO SAN
NAVARRO CAPITAL | RAFAEL 2
BLANCO CC 12538648 | SALUD | CAMA 033 J449 9/06/2026 | PENDIENTE
RAFAEL
MARIA
ROZO NUEVA
SANCHEZ |cc 19052157 | EPS URGENCIAS | J189 9/06/2026 | PENDIENTE
ELOISA
RINCON CAPITAL | SAN
CARVAJAL | CC 41569443 | SALUD | CAMILO J449 6/07/2025 | PENDIENTE
MARISOL
BERJAN CAPITAL | CASA MAS
GOMEZ cc 52831640 | SALUD | BIENESTAR | J90X 6/04/2026 | PENDIENTE
ANA
SILVIA CAPITAL | CASA MAS
QUINONEZ | CC 23443051 | SALUD | BIENESTAR | J80X 6/05/2026 | PENDIENTE
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5: Seqguimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones, oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia se deja

en observacién en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al lider

de la Unidad
FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO OBSERVACION | SEGUIMIENTO
MARTHA
ROMAN INTEGRAL
31/03/2026 | RINCON 63290272 NUEVA EPS | UROLOGIA PENDIENTE | PENDIENTE
JULIAN
CAMILO
CACERES
17/04/2026 | BEDOYA 1052393287 | NUEVAEPS | CX VASCULAR PENDIENTE | PENDIENTE
JUAN DAVID ALIANZA
9/05/2026 | VERA 1000570700 | MEDELLIN | USM PENDIENTE | PENDIENTE
ACEPTADO EN
SAMER DE
MEDELLIN
11/06/2026
FAMILIAR NO
LIAM ACEPTO
13/05/2026 | SANDOVAL | 1108939706 |NUEVAEPS | ucCIP TRASLADO | PENDIENTE
LUCILA
RODRIGUEZ
28/05/2026 | MOLINA 35415531 NUEVAEPS | ONCOLOGIA PENDIENTE | PENDIENTE
JOSE
OLIVERIO
31/05/2026 | ACERO 19372328 FAMISANAR | ONCOLOGIA PENDIENTE | CERRADO
GLORIA ATENCION
1/06/2026 | BAUTISTA | 41563914 NEUVAEPS | DOMICILIARA PENDIENTE | PENDIENTE
SUSANA ATENCION
3/06/2026 | TORRES 20021799 SANITAS DOMICILAIRIA PENDIENTE | PENDIENTE
JUAN
SEBASTIAN
CELIS
5/06/2026 | VAZQUEZ | 1096184030 |NUEVAEPS | PHD PENDIENTE | PENDIENTE
JESUS
ALBERTO
GARCIA RETORNO CIUDAD
5/06/2026 | OTERO 1061432767 | COMFAMILIAR | DE ORIGEN PENDIENTE | PENDIENTE
ABSALON
ROJAS UNIDAD SALUD
5/06/2026 | SUAREZ 7474225 NUEVA EPS-S | MENTAL PENDIENTE | PENDIENTE
JENNIFER CAPITAL UNIDAD SALUD
6/06/2026 | SANCHEZ | 1070952687 | SALUD MENTAL PENDIENTE | PENDIENTE
CARMEN CAPITAL
6/06/2026 | DIAZ 20863794 SALUD ELECTROFISIOLOGIA | PENDIENTE | PENDIENTE
JOSE OMAR
6/06/2026 | BRAVO 4157895 COOSALUD | HAMATOLOGIA PENDIENTE | PENDIENTE
WINSTON CAPITAL
7/06/2026 | ANDARME | 1057605218 | SALUD SALUD MENTALL | PENDIENTE | PENDIENTE
ANDRES
CAMILO VASCULAR
8/06/2026 | ALAPE 1007817099 | FAMISANAR | PERIFERICO PENDIENTE | PENDIENTE
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8/06/2026

NELSON
ANDRES
SAENZ
HIDALGO

1090507468

COMPENSAR

PSIQUIATRIA

PENDIENTE

PENDIENTE

8/06/2026

HERNANDO
BUSTOS

2921478

NEUVA EPS
C

CX VASCULAR

PENDIENTE

PENDIENTE

9/06/2026

RAFAEL R
0z0

19052157

NEUV AEPS C

ATENCION
DOMICILIARA

PENDIENTE

PENDIENTE

9/06/2026

DORIS G
OMEZ

51699127

SANITAS

SALUD MENTALL

PENDIENTE

CERRADO

9/06/2026

SHAILA
ROSE DIAZ

1022389216

SALUD TOTAL

SALUD MENTALL

PENDIENTE

CERRADO

10/06/2026

LUIS
ALBERTO
CUBILLOS
GOMEZ

19305803

NUEVA EPS-C

CX
CARDIOVASCULAR

PENDIENTE

PENDIENTE

10/06/2026

NELLY
TORRES
GOMEZ

51760308

NUEVA EPS-C

UNIDAD SALUD
MENTAL

PENDIENTE

PENDIENTE

10/06/2026

ERIKA
TATIANA
CASTANO
LANDAZABAL

1016079712

CAPITAL
SALUD

USM

PENDIENTE

CERRADO

10/06/2026

MAYORLIE
OMAIRA
PEREZ
MERIDA

52159859

CAPITAL
SALUD

USM

NP MEDICAL
FONTIBON

PENDIENTE

6 : Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos: 0
Pacientes captados para PHD: 2
Casos de PHD pendiente en referencia: 5

Egresos de Hospitalizacion: 4

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestién de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas, se solicita colaboracién a médicos del servicio, sin disponibilidad de
camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIADE saLup | Codigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestidon de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

e Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

e Se comenta a Referencia sobre la oportunidad y efectividad del reporte de SIRC en los tiempos establecidos de
la ocupacién de todos los servicios incluyendo CMB ( Casas mas Bienestar)

e Se pasa por el servicio de Urgencias socializando Linea 137 se comparten piezas comunicativas al Lider de la
Unidad

Se finaliza sesion sin novedad.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la respectlva gegtlgn de los Hospital Santa Clara Continuo
casos pendientes de remision
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo

Apoyar la gestidn de los casos pendientes | Equipo GAMA 12 de Junio de 2026
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No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclgra@sub Lider Hospital
1 , redcentrooriente.gov
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Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica
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